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Apresentação

Oi, futuro(a) aprovado(a), tudo bem?

Nos sentimos muito confiantes em te chamar assim, porque sabemos 
o quanto o livro que você escolheu tem um grande poder de realizar os 
seus maiores objetivos, psicólogo. Acredite: este best-seller vai te levar 
mais longe e mais rápido para o sonho de ver o seu nome na lista de 
aprovados.

Para construir este livro, um time de especialistas analisou uma vasti-
dão de provas de concursos e residências em Psicologia com a finalidade 
de levar para você o conteúdo certo, relevante, objetivo, resumido e efi-
caz para aquilo que você mais quer: ser aprovado.

Muita gente já conquistou esse sonho focando em questões comentadas, pois este é um mé-
todo muito eficaz para se preparar para as provas de concursos e residências. Este livro vai muito 
além dos comentários. E você está prestes a descobrir.

Prepare-se para ter contigo um aliado na missão de fazer você mais confiante e preparado 
para enfrentar qualquer desafio e dominar a tão esperada prova. 

Vamos juntos?

E quem é a Sanar?

Antes de você já sair pulando para as questões, vamos nos conhecer melhor.

A Sanar existe para empoderar e dar super-poderes aos profissionais da Saúde. Queremos 
ser a Casa da Carreira do profissional da Saúde e acompanhá-lo ao longo de toda a sua jornada: 
desde a faculdade até o auge da sua maturidade profissional, oferecendo todo o suporte neces-
sário para que possa ir mais longe e mais rápido em sua carreira. Fazemos isso criando produtos 
que unem conhecimento e tecnologia com o objetivo de direcionar e preparar o profissional para 
cada fase e desafio da sua carreira. 
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5 recursos que vão fazer 
você decolar (indo além 
das questões) 

Questões Categorizadas 
(organização é tudo!):

todas as questões estão 
separadas por assuntos e grau 
de dificuldade. Veja como está 

sinalizado:

GRAU DE DIFICULDADE

GRAU DE DIFICULDADE

GRAU DE DIFICULDADE

Comentário por alternativas 
(tim-tim por tim-tim): 

esteja certa ou errada, você 
vai poder ler um comentário 
das alternativas, que breve, 
sem deixar passar nenhum 

detalhe.

Dica do autor
(aquele “plus”): 

nas melhores questões, você 
tem uma explicação a mais 

na resolução.

Resumo prático 
(para revisar mais uma vez!): 

o assunto abordado nas 
questões apresentado de forma 
simplificada, valorizando o seu 

empenho e o seu tempo.

Referências
(qualidade do conteúdo comprovada): 

todas as fontes utilizadas 
estão identificadas nas 

referências e privilegiam os 
livros mais recomendados 

nos editais. 
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Adorei! Mas como estudar?

Você estuda por questões desde a escola. É uma forma de exercitar o cérebro e condicioná-lo aos 
assuntos que podem ser cobrados. Para um concurso ou residência, usar provas anteriores como 
método de estudo é o que você precisa para entender o funcionamento da banca ou instituição, 
perceber quais assuntos mais caem, se acostumar com o estilo das questões e reforçar os estudos 
num assunto que você percebeu não dominar tanto assim.

Isso não parece ser uma grande novidade. Mas resolver questões há bastante tempo não significa 
que tenha aprendido a estudar de forma eficaz e direcionada para provas de concursos e residên-
cias, não é mesmo?

Por isso, quero te dar 3 dicas de como estudar por questões (e ainda tem um bônus!)

•	 Estude primeiro, responda depois - Isso vai te ajudar a se organizar melhor e aproveitar 
o momento de resolver uma questão para também revisar e identificar o que você precisa 
reforçar. Vale usar o resumo do livro para este momento do estudo.

•	 Varie as questões - Evite responder as mesmas questões sempre. Com o passar do tempo, 
você poderá não ser capaz de perceber se acertou porque aprendeu ou se porque deco-
rou. 

•	 Identifique o assunto do enunciado - Na hora de resolver provas anteriores, tenha um 
pensamento estratégico para entender quais temas aquela instituição costuma cobrar e 
de que forma.

Lembre-se! 

Quando a questão é comentada, como 
acontece neste livro, o aprendizado 
é potencializado. Afinal, ao mesmo 

tempo em que você responde o que foi 
perguntado no enunciado, você confere 
se a resposta foi correta e aprende com 
os comentários das alternativas (e aqui 
você vai mais longe, com a dica do au-
tor e resumo). Aproveite cada minuto!
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3 passos para um 
estudo inteligente

1. Preparação 

É essencial estudar de forma focada e direcionada. Por isso, a preparação é tão im-
portante quanto o estudo em si. Separe um tempo antes de começar para planejar 
seus estudos, considerando um dia que você deseja começar, quais materiais vai usar 
e ainda criando seu próprio cronograma de estudos.

2. Mindset 

O mindset é uma atitude mental que determina a forma como você vai responder às 
situações. No seu caso, foque em otimizar os estudos, com toda a energia e atenção 
que você pode dar. Isso significa não procrastinar e não se distrair.

3. Não decore, entenda!

Você pode descobrir a forma que mais funciona para você. Use abuse de fichas de 
estudo, mapas mentais, resumos escritos e falados. Aposte em associações e busque 
se envolver com os conteúdos.

Quero te contar um segredo: não adianta estudar sem foco, planejamento e organização. Senão, 
você vai acabar caindo na armadilha de estudar de forma pesada  (e não inteligente), fazendo 
da sua jornada rumo à aprovação um peso que será difícil de carregar - e provavelmente sem 
resultado.

Para quê estudar pesado se você pode estudar de maneira inteligente? Estudos inteligentes farão 
você utilizar seu tempo e energia naquilo que mais importa: estudar com qualidade e com foco 
no progresso! Você já sabe que estou do seu lado, segurando a sua mão para você conseguir ter 
sucesso, então separei estes 3 passos simples e certeiros.
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Só mais um detalhe 
Sabemos que tem uma coisa inevitável quando estudamos com questões: errar. E a maioria das 
pessoas fica frustrada quando isso acontece.
Queremos te ver sempre motivado e sabendo que nada poderá te desviar da sua trajetória, que 
já é de sucesso (e só depende de você!). É nunca se esqueça: errar faz parte de todo aprendizado. 
Ninguém aprende a andar de bicicleta sem tomar umas boas quedas. E melhor errar treinando para 
a prova do que na hora H, né?
Então, separamos 6 coisas que você aprende ao errar uma questão para que você possa voltar 
aqui quando isso acontecer.

 Saber qual assunto você não entendeu muito bem
Às vezes, achamos que dominamos um assunto da raiz do cabelo até a ponta do pé, até que che-
ga o momento de passar da teoria para a prática: a hora de resolver uma questão. É neste instante 
que você pode fazer uma avaliação sincera do seu método de estudo e entender qual foi a lacuna, 
e ir com tudo para se sentir confiante de novo.

 Ficar craque em identificar pegadinhas
Algumas bancas são experts em fazer questões com pegadinhas e a gente sabe: é bem frustran-
te errar por uma “bobagem” dessas. Porém, logo depois da atenção plena na hora da leitura do 
enunciado e das alternativas, a melhor saída para não cair nestas armadilhas é praticar muito para 
entender quais são os pontos certeiros que podem querer te desviar da alternativa correta.

 Entender em quais matérias está com dificuldade
Este tópico é bem parecido com o primeiro que listamos aqui, mas tem uma diferença. Ao resolver 
questões de provas, você pode não só entender aquilo que achava que dominava como também 
identificar matérias que você precisa estudar pela primeira vez ou fazer uma boa revisão por não 
estar conseguindo marcar a alternativa certa. 

 Relembrar coisas que já tinha esquecido
Acreditamos que isso já pode ter acontecido com você. Sabe aquele assunto que foi o primeiro 
que você estudou, mas só errando a questão e conferindo o gabarito você lembra na hora aquele 
tópico que havia esquecido? O erro vai te ajudar a reforçar o que você precisava lembrar e já tinha 
ficado no fundo da caixola.

 Listar o conteúdo que falta estudar ou revisar
Só ficar chateado ao errar uma questão não adianta nada, né? Então, no momento que reservar para 
resolver questões, você pode fazer uma listinha (no papel ou até no celular) de todo o conteúdo que 
você precisa estudar ou revisar. É uma dica para otimizar as suas revisões e também fazer ajustes em 
seu plano de estudo.

 Ficar fera em interpretação de texto
Quanto maior o seu repertório de questões resolvidas (até mesmo erradas), mais você vai melho-
rando a sua performance neste quesito e se preparando ainda melhor para a hora H. Isso porque 
você vai aprendendo cada vez mais a interpretar o texto dos enunciados e também das alternati-
vas, tornando tudo mais fluido quando chegar a tão sonhada prova.

Dito tudo isso, só temos uma coisa para te desejar:

BONS ESTUDOS E CONTE SEMPRE COM A SANAR

{ }
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01 (UPENET-SES-PE – SAÚDE COLETIVA – 2023) 
No âmbito do conhecimento e constru-

ção de sua classificação nosográfica, a psico-
patologia precisa, necessariamente, sustentar-
-se em três procedimentos de avaliação clíni-
ca. São eles:

	Ⓐ Avaliação – Comportamento – Sintomas. 
	Ⓑ Diagnóstico – Sintomas – Terapêutica. 
	Ⓒ Diagnóstico – Averiguação – Prognóstico. 
	Ⓓ Diagnóstico – Terapêutica – Prognóstico. 
	Ⓔ Avaliação – Diagnóstico – Terapêutica.

GRAU DE DIFICULDADE

Alternativa A: INCORRETA. A avaliação faz parte dos 
procedimentos da psicopatologia, mas o com-
portamento e os sintomas não são procedi-
mentos e, sim, sinais a serem observados e ana-
lisados dentro do procedimento avaliativo.
Alternativa B: INCORRETA. O diagnóstico é o resul-
tado da avaliação, que faz parte de um dos pro-
cedimentos da psicopatologia, e os sintomas 
são os sinais que o indivíduo pode apresentar e 
que servirão de base para avaliar o diagnóstico.
Alternativa C: INCORRETA. O diagnóstico é o pro-
cesso de identificação do transtorno mental 
ou psicológico, baseado na avaliação dos sin-
tomas, histórico clínico e exame do paciente. 
A averiguação é um processo de coleta de in-
formações adicionais, que podem ser relevan-
tes para o diagnóstico, incluindo fatores de ris-
co, histórico médico e psicossocial, avaliação 
neurológica e cognitiva, entre outros. O prog-
nóstico é uma avaliação da provável evolução 
do transtorno mental ou psicológico, conside-
rando fatores como idade, gravidade dos sinto-
mas, histórico clínico e familiar, resposta prévia 
ao tratamento, entre outros.

Alternativa D: CORRETA. Esses três procedimentos 
estão interconectados e se complementam. O 
diagnóstico ajuda a direcionar o tratamento 
apropriado, enquanto a terapêutica busca ali-
viar os sintomas e melhorar o funcionamento 
do indivíduo. O prognóstico, por sua vez, forne-
ce uma estimativa do curso esperado do trans-
torno e pode orientar as decisões de tratamen-
to e manejo a longo prazo.
Alternativa E: INCORRETA. A avaliação clínica é um 
processo que envolve a coleta de informa-
ções sobre a história do paciente, seus sinto-
mas, comportamentos e emoções. Ela pode in-
cluir uma entrevista com o paciente, observa-
ção direta e testes psicológicos e neuropsico-
lógicos. O diagnóstico é o processo de identifi-
car e classificar um distúrbio ou doença mental 
com base nos sintomas e comportamentos ob-
servados durante a avaliação clínica. Isso per-
mite que o profissional de saúde mental deter-
mine o tratamento mais adequado para o pa-
ciente. A terapêutica envolve o tratamento do 
paciente para ajudá-lo a lidar com seus sinto-
mas e melhorar sua qualidade de vida. Isso po-
de incluir aconselhamento, psicoterapia, medi-
cação e outras intervenções terapêuticas1.

▍RESPOSTA: Ⓓ

02 (UPENET-SES-PE – SAÚDE COLETIVA – 2023) 
Para o psicodiagnóstico, considerando 

seus objetivos, é INCORRETO afirmar que:

	Ⓐ É um procedimento científico de investiga-
ção e intervenção clínica. 

	Ⓑ Dependendo das circunstâncias, pode ser 
temporalmente ilimitado.  

	Ⓒ Recorre ao emprego de técnicas e/ou tes-
tes psicológicos.   

Avaliação Psicológica e 
Psicodiagnóstico

Daniela Rita de Souza e Kallila Barbosa Queiroz de Santana
Revisão Técnica: Laysa Rodrigues Viana Moreira

01
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48 ▕ Avaliação Psicológica e Psicodiagnóstico

Avaliação 
Psicológica e 

Psicodiagnóstico

	Ⓓ Tem uma orientação teórica que subsidia a 
compreensão da situação avaliada.  

	Ⓔ Entre os seus objetivos, pode-se enfatizar o 
entendimento dinâmico.

GRAU DE DIFICULDADE

Alternativa A: INCORRETA. O psicodiagnóstico é um 
procedimento científico utilizado pela Psicolo-
gia Clínica para investigar e compreender a es-
trutura e o funcionamento mental do indiví-
duo, com o objetivo de realizar intervenções 
terapêuticas adequadas. Envolve a coleta de 
informações por meio de técnicas e instrumen-
tos psicológicos padronizados e validados, co-
mo testes psicológicos, entrevistas clínicas, ob-
servação clínica e análise do comportamento, 
por exemplo. Essas informações são avaliadas e 
integradas pelo psicólogo clínico, que formula 
um diagnóstico psicológico, uma hipótese so-
bre as possíveis causas dos problemas psicoló-
gicos apresentados pelo paciente. O objetivo 
final do psicodiagnóstico é fornecer informa-
ções relevantes e precisas para o processo te-
rapêutico, a fim de ajudar o paciente a supe-
rar suas dificuldades e alcançar um estado de 
bem-estar mental ou emocional.
Alternativa B: CORRETA. Em teoria, o psicodiagnós-
tico não deve ser ilimitado no tempo, pois é um 
procedimento clínico com objetivo de avaliar 
e compreender o funcionamento psíquico do 
paciente e, a partir daí, propor intervenções te-
rapêuticas. No entanto, a duração do proces-
so de psicodiagnóstico pode variar de acor-
do com a complexidade e gravidade do qua-
dro clínico, bem como da disponibilidade e co-
laboração do paciente. É importante ressaltar 
que, em alguns casos, o psicodiagnóstico po-
de ser estendido para além do tempo conside-
rado padrão ou habitualmente aceito, devido 
a fatores como dificuldades no estabelecimen-
to de uma relação terapêutica com o paciente, 
a presença de comorbidades ou a necessida-
de de um diagnóstico diferencial mais preciso. 
Entretanto, ainda nestes casos, é preciso que o 
psicólogo estabeleça um fim para o processo, 
pois ele nem pode ser curto demais para não 
deixar hipóteses em aberto, nem longo demais 
para o paciente não confundir com o processo 
psicoterápico.  Quanto à duração do processo, 
cabe ressaltar que, quando o profissional abre-
via o tempo, corre o risco de deixar hipóteses 

em aberto, o que acaba resultando na preca-
riedade dos resultados por um déficit de infor-
mação, independentemente dos recursos utili-
zados2, e, com isso, compromete o encaminha-
mento. Já o oposto, isto é, o prolongamento 
do processo, pode ocasionar um processo que 
desvincula o input do output — quando, para 
o psicodiagnóstico, faz o avaliando confundir 
o processo com uma psicoterapia, o que difi-
culta o fechamento e compromete o encami-
nhamento3.
Alternativa C: INCORRETA. O psicodiagnóstico é um 
processo clínico que visa identificar e compre-
ender as dificuldades emocionais, comporta-
mentais e psicológicas de um indivíduo. Ele po-
de ser feito por meio do emprego de técnicas 
e/ou testes psicológicos, que são instrumentos 
padronizados que permitem avaliar aspectos 
específicos do funcionamento mental e emo-
cional. As técnicas utilizadas no psicodiagnós-
tico podem variar de acordo com a abordagem 
teórica do psicólogo, podendo incluir entrevis-
tas clínicas, observação direta, análise do com-
portamento, entre outras.
Alternativa D: INCORRETA. Para realizar essa ava-
liação, é necessário que o profissional respon-
sável pelo psicodiagnóstico tenha uma orien-
tação teórica consistente que o ajude a inter-
pretar os resultados e a compreender a situa-
ção avaliada. A orientação teórica escolhida 
pelo profissional também é importante para a 
compreensão da situação avaliada, pois ela po-
de fornecer subsídios para uma interpretação 
mais completa dos resultados. Por exemplo, 
um psicólogo que segue uma abordagem cog-
nitiva pode avaliar os pensamentos automáti-
cos do paciente durante a aplicação de um tes-
te, o que pode ser relevante para o diagnóstico 
e o tratamento de transtornos como a depres-
são ou a ansiedade.
Alternativa E: INCORRETA. Isso significa que o psico-
diagnóstico busca ir além da simples identifica-
ção de sintomas ou problemas comportamen-
tais. Procura compreender as causas subjacen-
tes desses problemas. Para isso, é necessário 
utilizar uma abordagem teórica que permita 
entender o indivíduo de forma mais abrangen-
te, levando em conta aspectos como sua his-
tória de vida, relações interpessoais, conflitos 
internos e questões emocionais. A partir des-
se entendimento dinâmico é possível planejar 
intervenções mais eficazes para auxiliar o indi-
víduo a lidar com suas dificuldades e desenvol-
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ver estratégias mais adaptativas para lidar com 
as demandas do seu cotidiano4. 
▍RESPOSTA: Ⓑ

03 (INSTITUTO AOCP – ENARE – 2022) A avaliação 
psicológica é um processo de investiga-

ção de fenômenos psicológicos cujo objetivo 
é prover informações à tomada de decisões. 
Qual é a estrutura do documento que deve co-
municar o resultado do processo de avaliação 
psicológica?

	Ⓐ Identificação, descrição da demanda, pro-
cedimento, análise, conclusão.

	Ⓑ Título, nome da pessoa ou instituição aten-
dida, nome do solicitante, finalidade, descri-
ção.

	Ⓒ Identificação, descrição da demanda, pro-
cedimento, análise, conclusão, referências.

	Ⓓ Identificação, descrição da demanda, análi-
se, conclusão, referências.

	Ⓔ Título, nome da pessoa atendida, finalida-
de, informações sobre o atendimento.

GRAU DE DIFICULDADE

RESOLUÇÃO: O documento que comunica o re-
sultado do processo de avaliação psicológica é 
chamado de laudo psicológico. Segundo a Re-
solução 006/2019:

“§ 1.º O laudo psicológico deve apresentar as 
informações da estrutura detalhada abaixo, em 
forma de itens. 

I.	 O Laudo Psicológico é composto de seis 
itens: 

A.	 Identificação; 
B.	 Descrição da demanda; 
C.	 Procedimento; 
D.	 Análise; 
E.	 Conclusão; 
F.	 Referências”6 e 7 ”
▍RESPOSTA: Ⓒ

04 (INSTITUTO AOCP – ENARE – 2022) Assinale a 
alternativa INCORRETA sobre o exame 

do estado mental.

	Ⓐ São fontes de informação para o exame do 
estado mental: observação, anamnese, relato 
de familiares ou de outros informantes.  

	Ⓑ A partir da realização do exame do esta-
do mental é possível diagnosticar transtornos 
mentais.  

	Ⓒ O exame do estado mental não é atribui-
ção exclusiva do psicólogo ou do psiquiatra.  

	Ⓓ A Escala de Glasgow avalia o nível de cons-
ciência e é relevante para o diagnóstico clínico 
no contexto hospitalar.  

	Ⓔ A avaliação das funções psicofisiológicas 
também é contemplada no exame do estado 
mental.   

GRAU DE DIFICULDADE

Alternativa A: CORRETA. A observação clínica dire-
ta do paciente é uma fonte de informação im-
portante para avaliar o seu comportamento, a 
aparência física, a fala, o afeto e outras manifes-
tações. A anamnese, ou seja, a entrevista clínica 
com o paciente, também é uma fonte relevan-
te de informações sobre sua história pessoal e 
familiar, sintomas atuais, uso de medicações, 
entre outros aspectos importantes para a ava-
liação clínica. Além disso, os relatos de familia-
res ou de outros informantes podem ser úteis 
para complementar as informações obtidas 
por meio da observação e da anamnese, ofere-
cendo uma perspectiva adicional sobre o com-
portamento e o estado mental do paciente.
Alternativa B: INCORRETA. Embora o exame do es-
tado mental seja uma importante ferramenta 
de avaliação clínica, e possa indicar a presença 
de sintomas e alterações psicológicas, ele não é 
suficiente para realizar um diagnóstico preciso 
de transtornos mentais. O diagnóstico clínico é 
feito a partir da avaliação de múltiplos aspec-
tos, incluindo histórico clínico, sintomas, com-
portamentos e testes psicológicos. O exame do 
estado mental é apenas uma parte do proces-
so de avaliação.
Alternativa C: CORRETA. Outros profissionais da 
área de saúde, como médicos clínicos, enfer-
meiros, assistentes sociais e terapeutas ocupa-
cionais, também podem realizar o exame do 
estado mental. No entanto, é importante res-
saltar que esses profissionais devem ter treina-
mento adequado e conhecimento na área de 
saúde mental para realizar essa avaliação de 
forma apropriada e segura.
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Alternativa D: CORRETA. No contexto hospitalar, a 
Escala de Glasgow é particularmente relevan-
te para o diagnóstico clínico de pacientes com 
lesões cerebrais traumáticas, Acidente Vascu-
lar Cerebral (AVC), intoxicação ou outras con-
dições que afetam a função cerebral e podem 
causar alterações no estado de consciência. A 
escala é uma ferramenta importante para ava-
liar a gravidade da lesão cerebral e orientar as 
decisões de tratamento, como a necessidade 
de intervenção cirúrgica ou de suporte vital.
Alternativa E: CORRETA. A avaliação das funções 
psicofisiológicas no exame do estado mental 
refere-se à observação e registro de sinais e sin-
tomas físicos que possam estar relacionados a 
transtornos mentais. Isso inclui a avaliação de 
aspectos como a aparência física do paciente 
(por exemplo, higiene pessoal, vestimentas), a 
presença de tremores ou tiques, alterações na 
fala ou na expressão facial, além de outras ma-
nifestações somáticas que possam estar asso-
ciadas a transtornos mentais. Esses aspectos 
são importantes para compreender o estado 
geral do paciente, além de auxiliar no diagnós-
tico e planejamento do tratamento. Vale ressal-
tar que a avaliação psicofisiológica não se limi-
ta ao exame do estado mental, podendo ser re-
alizada em outros contextos da avaliação psi-
cológica e psiquiátrica8.
▍RESPOSTA: Ⓑ

05 (INSTITUTO AOCP – ENARE – 2022) Conside-
re o seguinte relato: “Usuário de 28 anos, 

que é acompanhado pelo CAPS, é internado 
em hospital geral para tratamento de quadro 
clínico, em acompanhamento. Durante a inter-
nação, é acompanhado pelo serviço de psicolo-
gia. No momento da alta, o psicólogo do setor 
recebe a solicitação de emissão de documen-
to pelo serviço de referência sobre o acompa-
nhamento realizado no contexto da hospitali-
zação”. Diante da demanda, qual deve ser o do-
cumento apresentado à equipe de referência?            

	Ⓐ Atestado Psicológico. 
	Ⓑ Parecer Psicológico. 
	Ⓒ Declaração.  
	Ⓓ Laudo Psicológico.  
	Ⓔ Relatório Psicológico.  

GRAU DE DIFICULDADE

Alternativa A: INCORRETA. Segundo a Resolução 
006/2019: “Atestado Psicológico consiste em 
um documento que certifica, com fundamento 
em um diagnóstico psicológico, uma determi-
nada situação, estado ou funcionamento psi-
cológico, com a finalidade de afirmar as con-
dições psicológicas de quem, por requerimen-
to, o solicita”6. O objetivo do Atestado Psicoló-
gico é fornecer um documento que compro-
ve informações ou condições psicológicas rele-
vantes para uma determinada situação, como 
por exemplo, para justificar uma falta no traba-
lho ou na escola, para comprovar a aptidão psi-
cológica para a realização de determinadas ati-
vidades profissionais, para fins judiciais, entre 
outros. É importante ressaltar que o Atestado 
Psicológico deve ser redigido de forma clara, 
objetiva e ética, sem expor informações desne-
cessárias ou confidenciais do paciente. O psicó-
logo deve basear suas informações em evidên-
cias científicas e em seu conhecimento técnico 
e teórico, buscando sempre preservar a integri-
dade e a dignidade do paciente.
Alternativa B: INCORRETA. Segundo a Resolução 
006/2019: “O Parecer Psicológico é um pronun-
ciamento por escrito, que tem como finalidade 
apresentar uma análise técnica, respondendo a 
uma questão-problema do campo psicológico 
ou a documentos psicológicos questionados”6. 
Ou seja, o parecer psicológico é um documen-
to elaborado pelo psicólogo com base em in-
formações obtidas por meio de diferentes fon-
tes, como entrevistas, testes psicológicos e ob-
servações, com o objetivo de oferecer uma 
avaliação técnica e fundamentada sobre deter-
minado tema ou questão. Esse documento tem 
como finalidade orientar, informar ou subsidiar 
a tomada de decisão em diferentes contextos, 
como jurídico, educacional, organizacional, en-
tre outros. O Parecer Psicológico deve seguir as 
normas éticas e técnicas da profissão, bem co-
mo apresentar uma linguagem clara e acessível 
para o público-alvo.
Alternativa C: INCORRETA. Segundo a Resolução 
006/2019: “Declaração consiste em um docu-
mento escrito que tem por finalidade registrar, 
de forma objetiva e sucinta, informações sobre 
a prestação de serviço realizado ou em realiza-
ção, abrangendo as seguintes informações: 
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I.	 Comparecimento da pessoa atendida e 
seu(sua) acompanhante; 

II.	 Acompanhamento psicológico realizado 
ou em realização; 

III.	 Informações sobre tempo de acompanha-
mento, dias e horários. § 1.º É vedado o re-
gistro de sintomas, situações ou estados 
psicológicos na Declaração”6.

É um documento importante para a organiza-
ção e registro das informações obtidas duran-
te a entrevista inicial e as sessões subsequen-
tes, permitindo ao psicólogo ter uma visão ge-
ral do caso e nortear o processo terapêutico. A 
Declaração deve conter informações como a 
queixa principal, histórico do problema, ante-
cedentes familiares e pessoais relevantes, exa-
mes psicológicos realizados, diagnóstico (se 
houver), hipóteses de trabalho e objetivos te-
rapêuticos. É importante que o documento se-
ja redigido de forma clara e concisa, utilizando 
uma linguagem acessível ao paciente/cliente 
e a outros profissionais da área de saúde men-
tal, se necessário. Além disso, a Declaração po-
de ser utilizada como um documento de enca-
minhamento para outros profissionais da saú-
de, como psiquiatras ou médicos clínicos, auxi-
liando na comunicação e continuidade do tra-
tamento.
Alternativa D: INCORRETA. Segundo a Resolução 
006/2019: “O Laudo Psicológico é o resultado 
de um processo de avaliação psicológica, com 
finalidade de subsidiar decisões relacionadas 
ao contexto em que surgiu a demanda. Apre-
senta informações técnicas e científicas dos fe-
nômenos psicológicos, considerando os condi-
cionantes históricos e sociais da pessoa, grupo 
ou instituição atendida”6.  
Alternativa E: CORRETA. Segundo a Resolução 
006/2019: “O Relatório Psicológico consiste em 
um documento que, por meio de uma exposi-
ção escrita, descritiva e circunstanciada, consi-
dera os condicionantes históricos e sociais da 
pessoa, grupo ou instituição atendida, podendo 
também ter caráter informativo. Visa a comuni-
car a atuação profissional da(o) psicóloga(o) em 
diferentes processos de trabalho já desenvol-
vidos ou em desenvolvimento, podendo gerar 
orientações, recomendações, encaminhamen-
tos e intervenções pertinentes à situação des-
crita no documento, não tendo como finalida-
de produzir diagnóstico psicológico”6. No caso 
descrito, o objetivo deste documento é informar 

o acompanhamento hospitalar que recebeu, lo-
go, só cabe o Relatório7 e 9.
▍RESPOSTA: Ⓔ

06 (INSTITUTO AOCP – ENARE – 2022) Diante da 
solicitação da realização de uma ava-

liação psicológica, assinale a alternativa que 
apresenta corretamente quais procedimentos 
e cuidados devem ser mantidos pelo profissio-
nal.          

	Ⓐ Não deve utilizar de outras fontes além dos 
instrumentos psicológicos, como informações 
de terceiros ou visitas domiciliares.   

	Ⓑ Deve recusar a realização de avaliação psi-
cológica caso tenha vínculos, atuais ou anterio-
res, com o avaliando.  

	Ⓒ Possui autonomia para escolha dos instru-
mentos a serem utilizados, porém, deve incluir 
ao menos um teste psicológico, com parecer 
favorável pelo SATEPSI.  

	Ⓓ Ao final do processo, deve emitir parecer 
psicológico ressaltando a demanda, os instru-
mentos utilizados e os resultados conclusivos.   

	Ⓔ Deve informar sobre a finalidade do pro-
cedimento após realização da avaliação como 
forma de evitar interferências indesejáveis ao 
trabalho.  

GRAU DE DIFICULDADE

Alternativa A: INCORRETA. Na verdade, é importan-
te que o psicólogo utilize outras fontes de in-
formações além dos instrumentos psicológi-
cos, como a anamnese e entrevistas com ter-
ceiros, a fim de obter um panorama mais com-
pleto e preciso da situação avaliada. No entan-
to, é importante que o profissional obtenha o 
consentimento do avaliado e/ou de seus res-
ponsáveis legais para o compartilhamento 
dessas informações e que as utilize de forma 
ética e responsável, respeitando a privacidade 
e confidencialidade dos envolvidos. As chama-
das fontes subsidiárias (CUNHA, 2003) são mui-
to importantes para reconstruir a história do 
paciente, pois fornecem uma visão mais com-
pleta do caso.   
Alternativa B: CORRETA. Sim, é um cuidado impor-
tante que o profissional deve manter. A exis-
tência de um vínculo anterior ou atual entre o 
avaliando e o avaliador pode prejudicar a obje-
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